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Perfil 
 

Licenciado en Administración Pública de la Universidad Nacional de San 

Martín. Considero al servicio público como una vocación y a su vez como una 

responsabilidad social. Analista y gestor de políticas públicas especializado en 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs). Miembro e investigador del 

Instituto de Investigaciones en Diversidad Cultural y Procesos de Cambio (IIDyPCa) 

del CCT-CONICET Patagonia Norte. Postulante a la beca doctoral CONICET en el 

cual su línea de investigación es la accesibilidad a derechos ambientales en la 

Provincia de Río Negro: las políticas públicas y los conflictos socioambientales en el 

marco de aplicación de la Propuesta 10 de la Declaración de Río sobre Medio 

Ambiente y el Desarrollo Sostenible. Es integrante del PIP "Democracia, derechos y 

necesidades: un estudio sobre el alcance y el ejercicio de la ciudadanía en la Provincia 

de Río Negro" dirigido por María Celeste Ratto. Sus áreas de interés son las políticas 

ambientales, accesibilidad a derechos ambientales y el análisis de la planificación 

estratégica de las políticas públicas. Soy un empeñado lector, en especial de historia, 

política y economía. Me entusiasma el estudio de la realidad y los mecanismos para 

su transformación. Docente secundario (Economía, Educación Cívica e Historia) y 

secretario de escuela pública secundaria. Músico profesional.  

 

mailto:juanmaazerrat@gmail.com


Estudios 
 

 

Estudios Universitarios: 

2013-2017: Licenciatura en Administración Pública (Universidad Nacional 

de San Martín) Completo con promedio de 8.20 (ocho veinte) por encima del promedio 

histórico de la carrera y diploma de honor. 

Genera habilidades para: 

 Participar en el análisis, diseño, implementación y evaluación de 

las políticas públicas. 

 Conocer los distintos sistemas de organización administrativa y 

estilos de gestión pública, tanto en su lógica organizacional como en 

su regulación normativa. 

 Conocer y comprender el contexto político-institucional y los factores 

socioeconómicos y organizacionales que inciden en las prácticas 

administrativas y en las condiciones de su transformación. 

 Participar en la gestión de organizaciones de la administración pública 

atentos a los procesos estratégicos de toma de decisiones en contextos 

de incertidumbre y complejidad. 

 Realizar estudios en temáticas referidas a la administración pública 

y a las relaciones entre el estado y la sociedad, localizando áreas 

problemáticas y generando alternativas de resolución que ayuden 

al desarrollo de capacidades institucionales en los diferentes 

niveles jurisdiccionales (nacional, provincial y municipal). 

 
2013–2015: Diplomatura Universitario de Ciencias Sociales y 
Humanidades 

(Universidad Nacional de San Martín) - Completo - Genera habilidades para: 

 Desarrollar estudios en temáticas referidas a la administración pública y 

a las relaciones entre el estado y la sociedad, localizando áreas 

problemáticas y generando alternativas de resolución que ayuden al 

desarrollo de capacidades institucionales en los diferentes niveles 



jurisdiccionales (nacional, provincial y municipal). 

 Conocer y comprender el contexto político-institucional y los factores 

socioeconómicos y organizacionales que inciden en las prácticas 

administrativas y en las condiciones de su transformación. 

 
2011: Licenciatura en Ciencia Política (Universidad de Buenos Aires) - Ciclo 

Básico Común completo – La carrera no cumplía con mis expectativas. 

 

 

Estudios extracurriculares: 
 

2017: Cursos Virtuales en las plataformas Coursera y edX 

 

Estos cursos corresponden a formación por interés propio a partir de las 

plataformas virtuales mencionadas: 

 Sustentabilidad y Economías Sociales - Universidad de Chile 

(30hs de formación): las habilidades que genera son el conjunto de 

alternativas y de esta denominada “Economía Social y Solidaria”, que 

incluyen el Comercio Justo, las 

Empresas Sociales, Empresas B, la Economía del Bien Común, el 

Cooperativismo, la Economía Colaborativa, las Sociedades Laborales, los 

Emprendimientos Socio -Ecológicos, en que se comparten valores y 

criterios como la democracia, la equidad, la solidaridad, incorporando los 

impactos sociales, ambientales y económicos en los entornos inmediatos de 

desarrollo profesional. 

 
2011-2013: Cursos de la Escuela Nacional de Gobierno de la 

Secretaria de Gabinete de la Jefatura de Gabinete de 

Ministros 

 

Estos cursos son en el marco de la formación de dirigentes político-técnicos que 

propuso la Jefatura de Gabinete de Ministros en los cuales he cursado presencial y 

virtualmente. Mi interés por los mismos se basa en mi profundo compromiso con la 

realidad política argentina: 



 Acción política, participación y herramientas digitales 

(40hs de formación, curso completo con certificado) 

 Elaboración y evaluación de proyectos sociales (40hs de 

formación, curso completo con certificado) 

 El Transporte en argentina (40hs de formación, curso completo con 
certificado) 

 Congreso Internacional: Democracia, Integración y 

Formación, el desafío de coordinar intereses en UNASUR (40hs 

de formación, curso incompleto sin certificado) 

 

 

Experiencia en investigación como miembro de proyectos 

 

Septiembre 2017–Junio 2019: Investigador en Proyecto de investigación 

PIP 112 201301 00254 CO “Democracia, derechos y necesidades: un estudio sobre el 

alcance y el ejercicio de la ciudadanía en la provincia de Río Negro”. Proyectos de 

Investigación Plurianuales 2014 – 2016, Grupo de Investigación, financiado por el 

Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técnicas. Directora María Celeste 

Ratto y co-directora Soledad Pérez. 

 

 

Publicaciones: 

 

Noviembre 2018: Presentación de ponencia en la VIII Conferencia 

Latinoamericana y Caribeña de Ciencias Sociales y I Foro Mundial del 

Pensamiento Crítico, organizado por CLACSO. Se realizará del 17 al 23 de 

Noviembre en la ciudad de Buenos Aires. La ponencia se titula “Accesibilidad a 

derechos ambientales en la Provincia de Río Negro: ¿consecuencia de las tensiones 

entre los conflictos socioambientales y las políticas ambientales? (1994-2018)”. 

Octubre 2018: Presentación de artículo de investigación en las V Jornadas 

Nacionales de Investigación en Ciencias Sociales y Humanidades, 

organizado por la Universidad Nacional de la Patagonia (San Juan Bosco). 

Presentación de artículo de investigación titulado “Accesibilidad a derechos 



ambientales en la Provincia de Río Negro: ¿consecuencia de las tensiones entre los 

conflictos socioambientales y las políticas ambientales? (1994-2018)”. 

Septiembre 2018: Presentación de ponencia en el VI Congreso Nacional 

de Administración Pública organizado por la Asociación Argentina de Estudios en 

Administración Pública (AAEAP) a realizar los días 10, 11, 12 y 13 de septiembre en la 

ciudad de Rosario. El trabajo a presentar se titula “Accesibilidad a derechos 

ambientales en la Provincia de Río Negro: ¿consecuencia de las tensiones entre los 

conflictos socioambientales y las políticas ambientales? (1994-2018)”. 

Mayo 2018: Presentación de artículo en la Revista de Estado y Políticas 

Públicas de FLACSO Argentina: El trabajo se titula “¿Agencializar es innovar? La 

experiencia de la Agencia de Recaudación de la Provincia de Buenos Aires (ARBA) y 

el Gobierno Electrónico”. Aceptado el 11/3/18 con certificado de autoría. Publicado el 

31/05/18 (ISSN 2310-550X, pp. 209-228) 

Marzo 2018: Presentación de ponencia en las VII Jornadas Patagónicas 

de Teoría Política realizado los días 21 y 23 de marzo en Bolsón y El Hoyo. El 

trabajo presentado se tituló “Accesibilidad a los derechos ambientales en la Provincia 

de Río Negro: los conflictos socioambientales y las políticas públicas en el marco de la 

aplicación del Principio 10 de la Declaración de Río sobre el Medio Ambiente y el 

Desarrollo Sostenible”. 

Agosto 2017: Presentación de ponencia en el XII Congreso Nacional de 

Ciencia Política organizado por Sociedad Argentina de Análisis Político (SAAP), y la 

Universidad Torcuato Di Tella los días 2,3,4 y 5 de agosto 2017. El trabajo presentado 

se tituló “¿Agencializar es innovar? La experiencia de la Agencia de Recaudación de 

la Provincia de Buenos Aires (ARBA) y el Gobierno Electrónico”. 

Octubre 2016: Presentación de ponencia en el  I Congreso Nacional de 

Tutorías realizado  en el Instituto Superior del Profesorado “Dr. Joaquín V. González” 

los días 14 y 15 de Octubre de 2016. El trabajo presentado se tituló “La construcción del 

sujeto político en el espacio de tutoría”. 

 

 

Participación en Congresos 



 

Noviembre 2018: Presentación de ponencia en la VIII Conferencia 

Latinoamericana y Caribeña de Ciencias Sociales y I Foro Mundial del 

Pensamiento Crítico, organizado por CLACSO 

Octubre 2018: Presentación de artículo de investigación en las V Jornadas 

Nacionales de Investigación en Ciencias Sociales y Humanidades, 

organizado por la Universidad Nacional de la Patagonia (San Juan Bosco). 

Septiembre 2018: Presentación de ponencia en el VI Congreso Nacional 

de Administración Pública a realizar los días 10, 11, 12 y 13 de septiembre en la 

ciudad de Rosario. 

Marzo 2018: Presentación de ponencia en las VII Encuentro Patagónico 

de Teoría Política realizado los días 21, 22 y 23 de marzo en las ciudades de El 

Bolsón y El Hoyo. 

Agosto 2017: Presentación de ponencia en el XII Congreso Nacional de 

Ciencia Política organizado por Sociedad Argentina de Análisis Político (SAAP), y la 

Universidad Torcuato Di Tella los días 2,3,4 y 5 de agosto 2017.  

Noviembre-Diciembre 2017: Participación en el II Congreso Nacional 

de Estado y Políticas Públicas organizado por la Facultad Latinoamericana de 

Ciencias Sociales (FLACSO Argentina) los días 30 de Noviembre y 1 de Diciembre del 

2017 en Buenos Aires. 

Septiembre 2017: Participación en el I Foro Internacional de Economía 

Circular realizado en Montevideo (Uruguay) los días 7 y 8 de Septiembre. El mismo 

fue organizado por el proyecto Biovalor (dependiente del Gobierno de Uruguay) y 

apoyado por diversos organismos internacionales, entre ellos el Banco de Desarrollo de 

América Latina (CAF). Web: https://foroeconomiacircular.com/ 

Julio-Agosto 2017: Participación en el III Congreso Nacional de Ciencia 

y Tecnología Ambiental organizado por Argentina y Ambiente 2017, la Universidad 

Nacional del Litoral y la Agencia Nacional de Promoción Científica y Tecnológica los 

días 31 de julio y 1,2 y 3 de agosto. 



Marzo 2017: Participación en el Seminario Internacional “Estado, 

Gestión Pública y Desarrollo de América Latina” organizado por el Banco de 

Desarrollo de América Latina (CAF), Sociedad Argentina de Análisis Político (SAAP), y 

la Universidad de Buenos Aires (UBA), el día 16 de marzo de 2017. 

Octubre 2016: Presentación de ponencia en el  I Congreso Nacional de 

Tutorías realizado  en el Instituto Superior del Profesorado “Dr. Joaquín V. González” 

los días 14 y 15 de Octubre de 2016.  

 

Otras habilidades 
 

 

Idiomas: 
 

 

Inglés: Habla regular / Escribe avanzado / Lee avanzado 

 
Teconología 

 

 

 Eficiencia en Microsoft 

 Internet Avanzado 

 Photoshop Intermedio 

 
 
 

Experiencia en docencia 
 

 

Marzo 2016 – Diciembre 2017: Docente de Economía en Escuela de Educación 

Media N°5 Distrito Escolar 15 “Monseñor Angelelli” (Ciudad Autónoma de 

Buenos Aires) 

Docente de escuela pública secundaria. Planificación de programas y 

contenidos de la disciplina. Dictado de clases y dinámica con grupos de jóvenes. Para 

desempeñarme en este rol aplico los conocimientos de didáctica en Economía aplicada 

y mi profundo interés en la Ciencia Económica. 

Referencia: 4547-6001 
 



Marzo 2013 – Diciembre 2017: Preceptor de Escuela de Educación Media n° 5 

Distrito Escolar n° 15 “Monseñor Angelelli” (Ciudad Autónoma de Buenos 

Aires) 

Preceptor de escuela pública secundaria. Experiencia en trámites 

administrativos de todo tipo en lo referente al rubro y constante trabajo en grupos. 

Cuatro años de antigüedad hasta la actualidad. 

Referencia: 4547-6001 
 

 

Extensión y transferencia 
 

 

Enero 2015 – Junio 2017: Responsable de proyectos institucionales en la Mutual 

de Juventud Estrella Federal 

 Ejercicio del cargo de Presidente de la Mutual de Juventud Estrella Federal 

radicada en la Zona Norte de la Provincia de Buenos Aires. Firma responsable y a cargo de 

numerosos proyectos presentados a diversos organismos públicos y privados. Constante 

relación con la Secretaria de Niñez, Adolescencia y Familia a través del proyecto “Nuestro 

Lugar” en cual la mutual ha ganado por concurso continuamente los años 2015 y 2016. 

Organización y conducción de grupos de trabajo; cumplimiento de objetivos y metas; 

rendición de cuentas; y libros actualizados y completos. 

Referencia: Tomás Nougues –Secretario- (11 6544 144) 

Octubre 2014 – Diciembre 2017: Secretario Administrativo del Plan FinES en 

Escuela Media N°5 Distrito Escolar 15 “Monseñor Angelelli” (Ciudad 

Autónoma de Buenos Aires) 

Secretario Administrativo del Plan FinES. Tareas de responsabilidad y firma a 

cargo con respecto a todo tipo de trámites en el área. A cargo de los vínculos con 

diversas instituciones y responsables jerárquicos. Sistematización de datos y 

ordenamiento de información. 

Referencia: 4547-6001 

 

Experiencia laboral 
 



 

 Enero - Julio 2018: Profesor particular de guitarra 

 Profesor particular de guitarra en toda la zona de San Carlos de Bariloche.  

Mayo 2015 – Diciembre 2017: Asistente Administrativo en Escuela Media 

N°5 Distrito Escolar 15 “Monseñor Angelelli” (Ciudad Autónoma de Buenos 

Aires) 

ProSecretario Administrativo de escuela secundaria pública. Tareas de 

responsabilidad y firma a cargo con respecto a todo tipo de trámites en el área. A cargo 

de los vínculos con diversas instituciones y responsables jerárquicos.  

Referencia: 4547-6001 

 

Junio-Diciembre 2012: Operario y repositor de depósito de golosinas y galletitas. 

Disle S.R.L. (Habana 2129. Matinez) – Actualmente en funcionamiento 

Operario y repositor de depósito. Experiencia en el control de entrada y salida 

de mercadería, armado de pedidos, repuesto de pedidos, entrega de pedidos. 

Experiencia en el trabajo en grupo. 

Referencia: Juan (1540874742) 

 
Enero- Agosto 2011: Vendedor de inmobiliaria Terrak Propiedades - 

Actualmente no funciona 

Venta personalizada de inmuebles, atención telefónica personal y al público. 

Experiencia en la atención particular y pública, venta personalizada, relaciones públicas. 

Referencia: Juan (1557371044) 

 
Febrero-Junio 2010-2011: Vendedor y coordinador de Snow Travel S.A. 

(Empresa de viajes y viajes de egresados) 

Vendedor al público, administrativo, coordinador de grupos de viajes a 

Bariloche. Experiencia en venta personales y a grupos, ventas, planificación y armado 

de paquetes turísticos. Experiencia en coordinación de grupos, liderazgo para la 

conducción de grupos. Referencia: Nicolás (1163014026) 

Septiembre-Diciembre 2010: Experiencia en catering 

Camarero en grandes eventos de empresas. Experiencia de catering y 

desenvoltura en eventos de grandes empresas. Este trabajo lo obtuve por mis 



habilidades con los idiomas y mi correcto trato. 

Referencia: María (4766-9549) 

 
2007-2011 Ayudante de Empresa de diseño Gráfico Zona Creativa - Actualmente 

en funcionamiento 

Recepcionista, asistente administrativo y cadete. Experiencia en la atención al 

público, trámites administrativos y diseño gráfico. 

Referencia: Laura Minatta (4723-3311) 


